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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”   
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินปฏิบัติ
เพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองใน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์     
ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผล
ให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 
ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ       
(พ.ศ. 2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การท างาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล  (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความ
โปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
 
 



 

หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
ค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน  าหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ        
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง        
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญของ
หน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดจ้ าแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยดว่น 

 

 

 



 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลักประการ

หนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสม     
กับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคล้องกับ
แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการ
ประเมิน ITA เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรม
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น จึงได้มีการก าหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป 
เป็นจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองจอก 

คะแนนเฉลี่ยรวม 96.89 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองจอก ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 โดยจ าแนก
ตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวชี วัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 99.33 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 99.33 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อ านาจ 99.55 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 99.56 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.44 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 98.64 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.64 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 98.90 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 92.50 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 95.00 ผ่านเกณฑ์ 

 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองจอก หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน 
ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ 
OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 96.89 คะแนน 

 

 

 

 

 

 



 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

ตัวชี วัดที่ 1   การปฏิบัติหน้าที่ 
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มุ่งเน้นที่ความโปร่งใส ความเท่าเทียมในการบริการ และความรับผิดชอบตามระเบียบขั้นตอน
ปกติ ร้อยละ 99.33  

ผลการวิเคราะห์ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้
ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 

ตัวชี วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างด าเนินการ
ในภาพรวมของกระบวนการงบประมาณตั้งแต่วางแผน การมีส่วนร่วม ไปจนถึงการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบ ร้อยละ 
99.33  
 ผลการวิเคราะห์ จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภายในส านักงาน 
การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อทางราชการอย่างแท้จริง 
 

ตัวชี วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ การบริหารงานบุคคลการไม่มีการ

ใช้อ านาจตามหน้าที่ทั่วไปของผู้บังคับบัญชา ร้อยละ 99.55  
ผลการวิเคราะห์ จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภายในส านักงานฯ 

เจ้าหน้าที่มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม 
 

ตัวชี วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ   
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มุ่งเน้นการ

ปฏิบัติตามแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ ความรัดกุมในด้านการตรวจสอบและก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ร้อยละ 99.56  

ผลการวิเคราะห์ จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภายในส านักงานฯ 
การใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่ไม่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

 

 ตัวชี วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต   
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต รับรู้ในภาพรวมว่า

ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการต่อต้านทุจริต โดยเน้นที่การมีมาตรการภายในส่งเสริมให้แจ้งเบาะแส และมีบทลงโทษที่
จริงจัง ร้อยละ 98.44  

ผลการวิเคราะห์ จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภายในส านักงานฯ 
ควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย 
สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน  เห็นควรมี
มาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

 
 
 



 

ตัวชี วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน   
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน รับรู้ของคนนอก ผู้มา

ติดต่อในเรื่องคณุภาพการด าเนินงานเป็นหลัก รวดเร็วเท่าเทียมและไม่มีการเรียบรับสินบท ร้อยละ 98.64   
ผลการวิเคราะห์ จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภายในส านักงานฯ 

ยังไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา หรือ อาจมีความล่าช้าในการด าเนินการเกิดขึ้น เห็นควรมีมาตรการในการ
ยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 
 

ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร   
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้รับข้อมูลข่าวสารและ

การให้บริการ มุ่งเน้นช่องทางสื่อสารต้องเข้าถึงง่าย และข้อมูลครบถ้วนเป็นปัจจุบัน ร้อยละ 98.64  
ผลการวิเคราะห์ จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภายในส านักงานฯ 

แสดงให้เห็นว่ายังมีผู้มารับบริการบางส่วนมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของส านักงานฯ เข้าถึงได้
ยาก หรือมีช่องทางไม่เหมาะสมกับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็น
ดังกล่าว 

 

ตัวชี วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน   
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน พัฒนาหน่วยงานทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
กระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
ร้อยละ 98.90  

ผลการวิเคราะห์ จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภายในส านักงานฯ 
แสดงให้เห็นว่า ส านักงานยังไม่ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมให้ข้อคิดเห็น หรือน าข้อคิดเห็นที่ได้เสนอแนะพัฒนาการ
ด าเนินเท่าที่ควร เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 
 

ตัวชี วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล   
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล การเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น

ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ข้อมูลพ้ืนฐาน    
การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ร้อยละ 92.50  

ผลการวิเคราะห์ จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารในเว็บไซต์ การปฏิบัติ
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภายในส านักงานฯ ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 

 

ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต   
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต เปิดเผยการด าเนินการ

ต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ เพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็ดสินบน นโยบายไม่รับของขวัญ และ
การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต ร้อยละ 95.00  

ผลการวิเคราะห์ จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ควรเพ่ิมมาตรการในการป้องกันการทุจริตในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภายในส านักงานฯ ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 

 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

ตารางแสดงผลการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ 
ของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองจอก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 น าไปสู่การปฏิบัติหรือก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองจอก ให้ดีขึ้น ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

 

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

(69) 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 
มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
-จัดให้มีการเผยแพร่ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน และระยะเวลาในการ
ด า เนิ น ง า น  ใน ภ า ร กิ จ ข อ ง
ส านักงานฯ เพื่ อ ให้ประชาชน
รับทราบ และสามารถติดตามการ
ด าเนินงานได้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ เจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มุ่งเน้นที่ความโปร่งใส ความเท่าเทียมใน
การบริการ และความรับผิดชอบตาม
ระเบียบขั้นตอนปกติ ร้อยละ 99.33  

 

1. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือให้บริการประชาชน ถือปฏิบัติ 
ตามคู่มือดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
2. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ใน
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน ผ่านสื่อออนไลน์
ของหน่วยงาน  
3. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพื่อลดการ
ใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
4. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts  
ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
5. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าท่ี/กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 2569 ส านักปลดั,กองช่าง, กองคลัง,
กองการศึกษาฯ 

ตัวชี วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
-กิจกรรมประชุมชี้แจงแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ ประจ าปี พ.ศ. 
2569 ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ การ
จัดซื้อจัดจ้างด าเนินการในภาพรวม
ของกระบวนการงบประมาณตั้งแต่
วางแผน การมีส่วนร่วม ไปจนถึงการ
จัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบ ร้อยละ 
99.33  
 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดขึ้น
ในหน่วยงาน  
2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ี 
3. จัดท าคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และเปิดเผยให้ประชาชนรับทราบ 
 

ตุลาคม 2568 ส านักปลดั,กองช่าง,กองคลัง,
กองการศึกษาฯ 

 

 



 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

 

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

(69) 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
-จัดให้มีการเผยแพร่ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน และระยะเวลาในการ
ด า เนิ น ง า น  ใน ภ า ร กิ จ ข อ ง
ส านักงานฯ เพื่ อ ให้ประชาชน
รับทราบ และสามารถติดตามการ
ด าเนินงานได้ 

ตั ว ช้ี วั ด ที่  3 ก า ร ใ ช้ อ า น า จ  ก า ร
บริหารงานบุคคลการไม่มีการใช้อ านาจ
ตามหน้าที่ทั่วไปของผู้บังคับบัญชา ร้อย
ละ 99.55  

 

1. แจ้งหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการให้เจ้าหน้าที่
ทราบล่วงหน้า 
2. จัดให้มีช่องทางในการอุธรณ์ เมื่อผลการประเมินไมเ่ป็นธรรม โดยมี
การตรวจสอบเอกสารและหลักฐานอย่างเป็นระบบ 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 2569 ส านักปลดั,กองช่าง, กองคลัง,
กองการศึกษาฯ 

ตัวชี วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
-จัดให้มีการเผยแพร่แผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปี ให้ทราบ 

ตัวช้ีวัดที่  4 การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ มุ่ งเน้นการปฏิบัติตามแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ ความ
รัดกุมในด้านการตรวจสอบและก ากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ร้อย
ละ 99.56  

1. เผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปีให้เจ้าหน้าที่ทราบในการ
ประชุมของส านักงานฯ 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 2569 ส านักปลดั,กองช่าง, กองคลัง,
กองการศึกษาฯ 

ตัวชี วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
-จัดให้มีการวิเคราะห์ความเสี่ยง
การทุจริตและจดัท ามาตรการใน
การป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
รั บ รู้ ใ น ภ า พ ร ว ม ว่ า ผู้ บ ริ ห า ร ให้
ความส าคัญกับการต่อต้านทุจริต โดย
เน้นที่การมีมาตรการภายในส่งเสริมให้
แจ้งเบาะแส และมีบทลงโทษที่จริงจัง 
ร้อยละ 98.44  
 

1. วิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตภายในหน่วยงาน ในกระบวนการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 
2. จัดท ามาตรการในการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกิดขึ้น 

ก.ค. 2569 – ก.ย. 2569 ส านักปลดั,กองช่าง, กองคลัง,
กองการศึกษาฯ 

ตัวชี วัดที่ 6 คุณภาพการ
ด าเนินงาน 
มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
-จัดให้มีการเผยแพร่ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน และระยะเวลาในการ
ด าเนินงาน  

ตัวช้ีวัดที่  6 คุณภาพการด าเนินงาน 
รับรู้ของคนนอก ผู้มาติดต่อในเรื่อง
คุณ ภ าพ การด า เนิ น งาน เป็ น ห ลั ก 
รวดเร็วเท่าเทียมและไม่มีการเรียบรับ
สินบท ร้อยละ 98.64 

1. เผยแพร่ขั้นตอนการด าเนินงาน และระยะเวลาในการด าเนินงานใน
ภารกิจของส านักงานฯ ในช่องทางต่าง ๆ  

ต.ค. 2568 – ก.ย. 2569 ส านักปลดั,กองช่าง, กองคลัง,
กองการศึกษาฯ 



 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

 

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

(69) 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 
มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
-จัดให้มีช่องทางการ
ประชาสมัพันธ์ที่หลากหลาย ให้
เหมาะสมกับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ได้รับข้อมูลข่าวสารและการให้บริการ 
มุ่งเน้นช่องทางสื่อสารต้องเข้าถึงง่าย 
และข้อมูลครบถ้วนเป็นปัจจุบัน ร้อยละ 
98.64 

1. ทุกส่วนราชการวิเคราะห์ช่องทางการสื่อสารของกลุ่มเป้าหมายแต่
ละประเภทว่าเหมาะสมกับการใช้ช่องทางแบบใดและจัดให้มีช่องทาง
ที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 2569 ส านักปลดั,กองช่าง, กองคลัง,
กองการศึกษาฯ 

ตัวชี วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ
การท างาน 
มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
-จัดให้มีช่องทางในการรับฟัง
ความคิดเห็นเพื่อน าไปพัฒนาการ
ด าเนินงาน 

ตัวช้ีวัดที่  8 การปรับปรุงการท างาน     
ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ
ท า งาน  พั ฒ น าห น่ วย งาน ทั้ งก าร
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ กระบวนการ
ท างาน ข้ันตอน วิธีการบริการ และการ
พัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ร้อยละ 98.90  

1. ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ น าข้อคิดเห็นที่ได้รับมา
พัฒนากระบวนการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 2569 ส านักปลดั,กองช่าง, กองคลัง,
กองการศึกษาฯ 

ตัวชี วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
-จัดให้มีการเปิดเผยข้อมลูอย่าง
ต่อเนื่องครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน 

ตัวช้ีวัดที่  9 การเปิดเผยข้อมูล  การ
เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ 
ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ 
ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงานและการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ร้อยละ 92.50  

1. ทุกภารกิจ มีการรวบรวมข้อมูลที่จะใช้เปิดเผยบนเว็บไซต์
หน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 2569 ส านักปลดั,กองช่าง, กองคลัง,
กองการศึกษาฯ 

ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
-จัดให้มีวิเคราะห์ความเสีย่งการ
ทุจริตในกระบวนการท างาน  

ตัวช้ีวัดที่  10 การป้องกันการทุจริต 
เปิด เผยการด าเนินการต่าง ๆ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ 
เพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็ดสินบน 
น โยบ าย ไม่ รั บ ขอ งขวัญ  และการ
ประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการ
ทุจริต ร้อยละ 95.00  

1. ทุกส่วนราชการวิเคราะห์ประเด็นการปฏิบัติหน้าที่ ว่ามีความสุ่ม
เสี่ยงทุจริตในประเด็นใดพร้อมจัดท ามาตรการในการป้องกันความ
เสี่ยง 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 2569 ส านักปลดั,กองช่าง, กองคลัง,
กองการศึกษาฯ 



 

 


